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WAT IS
VEILIG ONTWERP EN BEHEER

Crime Prevention Through Environmental Design

Veilig Ontwerp en Beheer richt zich op het veiliger maken van 

gebouwen, woningen en buitenruimte door zowel in het 

ontwerp als het beheer van de gebouwde omgeving expliciet 

rekening te houden met sociale veiligheid. 
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VEILIG ONTWERP EN BEHEER

Crime Prevention Through Environmental Design

Veilig Ontwerp en Beheer (VOB) richt zich op het veiliger maken van 

gebouwen en buitenruimten door zowel in het ontwerp als het beheer van 

de gebouwde omgeving expliciet rekening te houden met sociale 

veiligheid. VOB is de Nederlandse vertaling van de internationaal bewezen 

en toegepaste benadering van Crime Prevention Through Environmental

Design (CPTED, uitgesproken als Sep-Ted).



WAT IS
VEILIG ONTWERP EN BEHEER

Crime Prevention Through Environmental Design

In essentie draait het bij VOB en CPTED om het creëren van veilige, 

leefbare en duurzame omgevingen door een geïntegreerde aanpak van 

ontwerp en beheer, waarbij samenwerking en betrokkenheid van 

verschillende belanghebbenden centraal staan. Dit omvat zowel de fysieke 

inrichting van de ruimte als het gebruik ervan om criminaliteit te 

voorkomen en een gevoel van veiligheid te bevorderen.
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Crime Prevention Through Environmental Design

In essentie draait het bij VOB en CPTED om het creëren van veilige, 

leefbare en duurzame omgevingen door een geïntegreerde aanpak van 

ontwerp en beheer, waarbij samenwerking en betrokkenheid van 

verschillende belanghebbenden centraal staan. Dit omvat zowel de fysieke 

inrichting van de ruimte als het gebruik ervan om criminaliteit te 

voorkomen en een gevoel van veiligheid te bevorderen.

1. Geïntegreerde & Multidisciplinaire Aanpak
2. Gericht op het creëren van veilige, leefbare en duurzame 

omgevingen
3. Door maatregelen gericht op fysieke inrichting én gebruik



Wat kunnen we doen om Nederland veiliger te maken?

• Hoe kun je een stad, wijk of plein sociaal veiliger maken?

• Hoe zorg je ervoor dat mensen niet alleen veiliger zijn, maar zich ook veiliger voelen?

Criminologie Crime Science



“Wat beleidsmakers nodig hebben is geen wetenschappelijke 
verklaring van criminaliteit, maar een hanteerbare methode om 
het te bestrijden: crime science”

(P. van Soomeren)



Gemotiveerd en kundig

DADER 

CRIME
TRIANGLE

Attractief en 

toegankelijk

DOELWIT 

Fysieke en ruimtelijke 

omstandigheden

SITUATIE 



Bewezen effectief

Gericht op het 
verminderen van 

criminele gelegenheid

Een praktische manier om 
(sociale) veiligheid te 

bereiken

PRAKTISCH 

1

Wat is 
VOB?

GERICHT 

2

EFFECTIEF 

3



Internationale Normen en Standaarden



CEN/TS 14383:2022



Nederlandse normen, richtlijnen en standaarden

Ook in Nederland bestaan diverse normen, richtlijnen en 
standaarden voor het toepassen van CPTED:

• Politiekeurmerk Veilig Wonen® (PKVW)
• Keurmerk Veilig Ondernemen (KVO)
• Kwaliteitsmeter Veilig Uitgaan (KVU)
• Veiligheidseffectrapportage (VER)

Algemene Checklists en Richtlijnen:

• De Checklist Sociale Veiligheid van Van der Voordt en Van 
Wegen

• De ZETA-checklist en richtlijnen zoals beschreven in dit boek 
en haar in 2008 gepubliceerde voorganger, het Handboek Veilig 
Ontwerp en Beheer

Contextspecifieke Checklists en Richtlijnen:

• Beheer van woonomgevingen: Leidraad 'Leren van Beheren', 
met richtlijnen en handreikingen voor een functionele 
woonomgeving

• Scholen: Veiligheidshandleiding Scholen Apeldoorn
• Winkelgebieden: Preventief Inrichten van Winkelgebieden
• Metrosystemen: Crime Prevention Guidelines for the 

Construction and Management of Metro Systems

Wet- en Regelgeving, opgenomen onder meer in:

• Het Besluit bouwwerken leefomgeving (het oude Bouwbesluit): 
sinds 1999 omvat dit een groot deel van de gebouwspecifieke 
eisen vanuit het PKVW

• De Omgevingswet



3 Generaties CPTED



Onderzoeksgroep VOB



Nut en Noodzaak



Kerntaken

Kennis ontwikkelen: Het verder ontwikkelen 
van nieuwe, praktisch toepasbare kennis rond 
CPTED, met nadruk op de vraag "Welke 
maatregelen werken wel/niet, en onder welke 
omstandigheden?"

Kennis delen: Het toegankelijk maken van 
inzichten en tools voor gemeenten, 
beleidsmakers en andere relevante 
stakeholders via publicaties, workshops en 
direct advies.

Kennis toepassen: Het begeleiden van 
stakeholders bij de implementatie van CPTED-
principes in de leefomgeving, met speciale 
aandacht voor de validatie van standaarden 
en tools.



Voorgenomen activiteiten

21 febr. CPTED 
Inspiratiedag

Doorlopende 
onderzoekslijn ‘What 

works’; "Welke maatregelen 
werken wel/niet, en onder 
welke omstandigheden?“ 
→ evaluatieonderzoek

Ontwikkelen van een 
Praktisch Instrumentarium 

CPTED generaties 2 en 3

CPTED Traineeships 
(werkervaringsplekken & 

coaching)

CPTED COIL 
ontwikkelen en uitvoeren

Actieve begeleiding van 
gemeenten en andere 

stakeholders



Dank u wel!

21 februari 2025



STICHTING VEILIG 
ONTWERP EN BEHEER

Paul van Soomeren
Vivian Gravenberch

De Stichting Veilig Ontwerp en Beheer (SVOB) richt zich op het 
veiliger maken van gebouwen, woningen en buitenruimte door 
zowel in het ontwerp als het beheer van de gebouwde omgeving 
expliciet rekening te houden met veiligheid en leefbaarheid.



Stichting Veilig 
Ontwerp en 
Beheer

Opgericht in 2001

6 bestuursleden met achtergrond in bedrijfsleven, 
onderwijsinstellingen, en (lokale) overheid

www.svob.nl/bestuur-en-organisatie/

http://www.svob.nl/bestuur-en-organisatie/


Doelstelling SVOB

Netwerk van deskundigen

Evenementen

Internationale betrekkingen

Kennis en Kwaliteitsborging

Het oprichten en levend houden van een netwerk van deskundigen op het terrein van VOB: 
website, nieuwsbrieven, kenniscafe’s en excursies

Het organiseren van cursussen, congressen, workshop en andere evenementen die 
kennisoverdracht van VOB beogen: opleidingen, congressen en nu inspiratiedag

Het onderhouden van contacten met organisaties in andere landen die zich bezighouden met 
VOB: link naar wereldwijde International CPTED Association (www.cpted.net), CEN/ISO en EU 
 

Het bijdragen aan de kwaliteit in termen van kennis en vaardigheden van de adviseurs die in 
Nederland diensten aanbieden op het terrein van VOB: registratie van CPTED-experts nationaal 
(RCE) en Internationaal (ICCP)

01

02

03

04

‘Het bevorderen van veilig ontwerp en beheer (VOB) van de gebouwde 
omgeving in Nederland en het vormen van een landelijk platform.’ 

Theorievorming
Het bevorderen van theorievorming en onderzoek op het gebied van VOB: handboek, 
voorbeeldboeken, papers en natuurlijk Inholland onderzoeksgroep CPTED

05

http://www.cpted.net/


Bestuursleden



Maar...
Wat is Veilig Ontwerp 
en Beheer eigenlijk?
In de rest van de wereld heet het CPTED: Crime Prevention 
Through Environmental Design

Even terug 
in de tijd



Kabinetsnota Samenleving 
& Criminaliteit 1985:

Hierop volgen eerst veel experimenten/onderzoeken door ministeries (Justitie, 
BZK, VROM), RijksPlanologischeDienst en gemeenten: leren
Daarop volgt ontwikkeling instrumenten: Standaarden/Normen: Politie 
Keurmerk Veilig Wonen, VeiligheidsEffectRapportage, Europese (CEN) en 
Internationale normen (ISO): aanpak
En….. Het werkt!

“De bebouwde omgeving dient qua planologische en bouwtechnische kenmerken 
zodanig te zijn ingericht dat hierdoor enerzijds de uitoefening van toezicht op vooral 
jongeren niet onnodig wordt bemoeilijkt en anderzijds het plegen van diefstallen en 
dergelijke niet onnodig gemakkelijk wordt gemaakt.“



De omgeving
Kijk niet alleen naar daders en slachtoffers, 
maar kijk ook naar de situatie en de plaats. 

Slachtoffer / doelwit



The 
Crime 
Triangle

Criminaliteit
Plaats

Beheerder/ontwerper



Lessen na 50 jaar CPTED
CPTED werkt 
Zie ook https://prohic.nl/
Groei: 1ste, 2de naar 3de generatie
Brede theoretische 
achtergrond, altijd tijd/plaats 
specifiek

Multidisciplinaire benadering

Werkt voor gelegenheidscriminaliteit, maar 
ook voor terrorisme en 
leefbaarheidsvraagstukken (wijk/buurt)
Altijd een mix van fysieke en sociale 
maatregelen en 
organisatorische/bestuurlijke maatregelen

Focus op ‘hot spots, hot times, hot shots’

https://prohic.nl/


ZETA

BIND
STAP

DRIE 
GENERATIES 

CPTED

Zichtbaarheid
Eigenaarschap 

Toegankelijkheid
Aantrekkelijkheid

Betrokkenheid en sociale cohesie
Integratie van community cultuur 
Netwerken en connectiviteit
Drempelcapaciteit

Sociale duurzaamheid
Toekomstbestendige economische duurzaamheid

Aantrekkelijke ecologische omgevingen
Preventieve gezondheidszorg



• 1999: NEN 5087 in bouwbesluit: -/- 25% woninginbraken

Vanaf 2003 met 34 landen werken aan Europese 
normen (CEN).

• CEN/NEN TS 14383-2:2022  over principles and process
• CEN/NEN EN 14383-1  bijna klaar - over CPTED begrippen en definities
• 2009: ISO 31000  risk management
• 2021: ISO 22341  security & resilience
• Nu: werk aan herziening norm over public transport
• Rol Nederland (NEN/BZK) was cruciaal en is nu zeer beperkt

En CPTED aanpak in 
Europese en Internationale 
standaarden vastgelegd
CEN-NEN en ISO normen over CPTED/VOB



Terug naar de 
activiteiten van de SVOB

Netwerk van deskundigen

Evenementen

Internationale betrekkingen

Kennis en kwaliteitsborging

Het oprichten en levend houden van een netwerk van deskundigen op het terrein van VOB: 
website, nieuwsbrieven, kenniscafe’s en excursies

Het organiseren van cursussen, congressen, workshop en andere evenementen die 
kennisoverdracht van VOB beogen: opleidingen, congressen en nu inspiratiedag

Het onderhouden van contacten met organisaties in andere landen die zich bezighouden met 
VOB: link naar wereldwijde International CPTED Association (www.cpted.net), CEN/ISO en EU 

Het bijdragen aan de kwaliteit in termen van kennis en vaardigheden van de adviseurs die in 
Nederland diensten aanbieden op het terrein van VOB: registratie van CPTED-experts nationaal 
(RCE) en Internationaal (ICCP)

01

02

03

04

Theorievorming
Het bevorderen van theorievorming en onderzoek op het gebied van VOB: handboek, 
voorbeeldboeken, papers en natuurlijk Inholland onderzoeksgroep CPTED
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http://www.cpted.net/


Website en 
Nieuwsbrieven



Kenniscafé’s



Next up: stationslokaties
Kenniscafé & Excursie
Amsterdam Lelylaan
16 april 2025



16 April 2025: 9.00 – 12.00 met lunch na

•Kenniscafé over trends - verdichting, brede (centrum)functie 
van stations, veiligheidsissues - in stationsomgevingen en het 
borgen van sociale veiligheid daarin.
•Met station Lelylaan in Amsterdam als casus. Waar we ter 
plekke kunnen kijken en daarna aan de hand van een aantal 
presentaties dieper in gesprek gaan.



Maar er zit nog veel 
meer in het vat

Inspiratiemiddag + Lelylaan

CPTED in industriële en commerciële omgevingen

Hybride CPTED
Ledenborrel

1

2

3

4
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Q

Q

Q

Q

CPTED: De rol en mogelijkheden van woningcorporaties

De nieuwe CEN EN 14383-1 is uit: wat betekent dat voor Nederland?



Opleidingen • Beccaria
• Inholland

SVOB gecertificeerde opleidingen!



International 
CPTED 
Association www.cpted.net





Chapters





Inderdaad...
alleen 
Antartica 
ontbreekt! 



Wereldwijde 
bijeenkomsten



U bent nog net op tijd!
En 11-14 mei in Palm Springs California



Kwaliteitsborging van 
experts
Registratie van CPTED-experts nationaal (RCE) & 
Internationaal (ICCP)

Een expert moet ook wel écht een expert zijn:

Goede opleiding en stevige recente praktijk ervaring

Je kunt dus van de RCE’s op aan!

Dat toetsen we als SVOB: certificering en her-
certificering

Zie ook: https://www.svob.nl/kwaliteitskeurmerk/cpted-experts/



De procedure

2 Ze mailen naar de SVOB (secretaris): “hellup … dit en dat is de klus”

3 SVOB vraagt RCE’s die tijd en kennis hebben over het onderwerp

4 Namen worden doorgegeven aan de klant

5 Klant doet een uitvraag

6 RCE’s offreren en klant kiest de beste

7 Aan de slag!

1 Een klant (gemeente, bedrijf, woningcorporatie) wil CPTED advies

Werkt nu prima (kwaliteitsborging)



Handboek

Theorievorming

Voorbeeldboeken

Papers

Onderzoeksgroep 



Dus eigenlijk begrijpen 
wij van de SVOB niet …..

Waarom bent u nog geen lid? 

Hebben we uw CV nog niet 
gezien op de stapel van bezielde 
vrijwillige bestuursleden in spé?

Wij zoeken een:

PASSIE 
VOOR 
CPTED
?

Stuur jouw cv, portfolio & motivatie naar:
vivian.gravenberch@svob.nl

Bestuurslid wetenschap en 

innovatie



Dank u wel.

Alle foto’s voor het handboek Veilig Ontwerp en Beheer en 
de SVOB zijn gemaakt door Robert Lagendijk. 

voorzitter@svob.nl www.svob.nl



Nieuw Handboek
Veilig Ontwerp en 
Beheer



2008



2024









Nieuwe ontwikkelingen en inzichten in CPTED

3 generaties CPTED:
Sterkere nadruk op samenhang 
tussen sociale cohesie, 
duurzaamheid en sociale 
veiligheid

Nieuwe internationale normen en 
regelgeving:
ISO en CEN-standaarden en 
Nederlandse richtlijnen

Methodische innovaties
Theorie: Space Syntax, Crime and
Place, Omgevingspsychologie
Technologie: Data science, AI, 
digital twins, VR/AR, biometrie

CPTED-certificeringen:
Kwaliteitsborging

Ontwikkelde 
veiligheidsinstrumenten en 
processen:
Bewezen en doorontwikkelde 
methoden

Toepassingsdomeinen:
Veilig wonen, veilige publieke 
ruimten, infrastructuur, 
bedrijfsleven, DAT



Nieuwe ontwikkelingen en inzichten in CPTED

3 generaties CPTED:
Sterkere nadruk op samenhang 
tussen sociale cohesie, 
duurzaamheid en sociale 
veiligheid



CPTED heeft zich ontwikkeld

Eerste generatie CPTED

Focus op fysiek ontwerp en het gebruik van de 
gebouwde omgeving voor veiligheid.

Tweede generatie CPTED

Benadrukt het belang van sociale cohesie en 
positieve interacties binnen gemeenschappen.

Derde generatie CPTED

Holistische benadering met aandacht voor 
duurzaamheid en menselijke veiligheid.

Veiligheid is meer dan het bestrijden van onveiligheid; het gaat om het creëren 
van leefbare en veerkrachtige gemeenschappen.



Eerste generatie CPTED



Tweede generatie CPTED



Derde generatie CPTED



CPTED heeft zich ontwikkeld

Eerste generatie CPTED

Focus op fysiek ontwerp en het gebruik van de 
gebouwde omgeving voor veiligheid.

Tweede generatie CPTED

Benadrukt het belang van sociale cohesie en 
positieve interacties binnen gemeenschappen.

Derde generatie CPTED

Holistische benadering met aandacht voor 
duurzaamheid en menselijke veiligheid.

CPTED creëert een veilige ZETA-omgeving, versterkt de sociale BINDing en vormt 
een essentiële STAP naar duurzame gemeenschappen.

ZETA STAPBIND



Alleen vandaag!
Koop een exemplaar van het Nieuw 

Handboek Veilig Ontwerp en Beheer 

en …

krijg gratis en voor niks …. 

1 jaar lidmaatschap cadeau van 

Stichting Veilig Ontwerp en Beheer.



Workshops 

15:00 Workshop - Ronde 1
15:40 Wisseling van workshop
15:50 Workshops - Ronde 2
16:30 Korte terugkoppeling en afsluiting
16:45 Borrel
17:30 Einde



Workshops 

Randy Bloeme
Ruimte: 1-Foyer

Paul van Soomeren en Hilde Schueler
Ruimte 0-616

Workshop 1
CPTED in Actie

Richard de Vries
Ruimte 1-Plaza

Workshop 2
Beginnen met CPTED

Workshop 3
Uw vragen en behoeften in CPTED



CPTED
Inspiratie-Pauze
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